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Taller 1
Características de los servicios

Definir y ejemplificar los conceptos de:
-Intangibilidad
-Heterogeneidad
-Inseparabilidad
-Carácter perecedero
Para responder de manera correcta, se recomienda la siguiente página:
https://economipedia.com/definiciones/servicio.html


image1.jpeg




image2.jpeg




